NIVERSITAT
ANNHEIM

QM

QUALITATSMANAGEMENT

<

Befragung zur Digitalen Lehre - Gasthorer- und Seniorenstudium an der Univer-
sitdit Mannheim

Informationen nach Artikel 13 DS-GVO

Verantwortlich im datenschutzrechtlichen Sinne:
Universitat Mannheim

L1,1

68131 Mannheim

Tel.: +49 621 181 - 1001

E-Mail: rektor@uni-mannheim.de

Name und Kontaktdaten der zustindigen Fachabteilung
Universitat Mannheim

Dezernat | — Forschungsangelegenheiten, Controlling und QM
L1, 1

68161 Mannheim

Tel.: +49 621 181 - 3565

E-Mail: gm@uni-mannheim.de

Kontaktdaten DSB

Datenschutzbeauftragte der Universitdat Mannheim
L1,1

68131 Mannheim

Tel.: +49 621 181 - 1126

E-Mail: datenschutzbeauftragte @uni-mannheim.de
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Rechtsgrundlage und Zwecke der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. e i. V. m. Abs. 3 DS-GVOi.V.m. § 5 LHGi. V.
m. der Evaluationssatzung fir Studium, Lehre und Weiterbildung der Universitdit Mannheim vom
29.06.2017 (im Folgenden Evaluationssatzung).

Zweck der Datenverarbeitung ist die Durchfiihrung einer Befragung zur Digitalen Lehre bei Lehrveran-
staltungen des Gasthorer- und Seniorenstudiums. Die Ergebnisse werden von der Universitat Mannheim
zur Qualitatssicherung und -entwicklung der Lehre im Sinne des § 2 der Evaluationssatzung genutzt. Da
Digitale Lehre an der Universitdt Mannheim bislang — bzw. vor der Corona Epidemie — noch nicht in der
Breite umgesetzt wurde, flieRen die Ergebnisse insbesondere in die (Weiter-)Entwicklung und zukinf-
tige Konzeption von Lehrveranstaltungen in diesem Format ein.
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Befragung zur Digitalen Lehre im Rahmen des GuSS der Universitat Mannheim

Informationen nach Artikel 13 DS-GVO

Welche Daten werden von der Universitat Mannheim im Rahmen von Evaluation verarbeitet?

Die Universitat verarbeitet die im Fragebogen fiir Sie offensichtlich erhobenen Daten zu digitalen As-
pekten der Veranstaltungen des Gasthorer- und Seniorenstudiums und den individuellen und techni-
schen Voraussetzungen (z.B. EDV-Ausstattung). Weiter verarbeitet die Universitdt das Erhebungsdatum
und die Daten des Fragebogens. Die Umfragedaten generieren sich aus einer online-basierten Umfrage,
indem die Angaben der Teilnehmenden in die universitare Evaluationssoftware auf einen zugangsge-
schiitzten Server Gbertragen werden. Bei Onlineumfragen speichert die Universitat den Namen der Um-
frage, die individuelle Transaktionsnummer (TAN) bzw. das Losungswort, die E-Mail-Adresse, an die eine
jeweilige TAN/Losung verschickt wurde, sowie den Teilnahmestatus in Form einer Ja/Nein-Angabe. Jede
Abstimmung wird mit einem Zeitstempel versehen, der in den Rohdaten einer Umfrage gespeichert
wird. Die Universitat speichert nicht die IP-Adressen, so dass man nicht bestimmen kann, welche IP-
Adresse zu welchem Datensatz gehort. Die Umfragedaten enthalten spater keinerlei Informationen dar-
Uber, Gber welche TAN bzw. liber welches Losungswort ein Fragebogen ausgefillt wurde. Bei der Ver-
wendung des E-Mail-Versands kann in den Umfragedaten keine Verbindung zwischen TAN/Losungswort
und dem ausgeflillten Fragebogen hergestellt werden. Die im Rahmen der Befragung verwendeten Kon-
taktdaten (E-Mail-Adresse fir die Zusendung des Zugangs zur Befragung) werden von der Universitat
Mannheim nicht an Dritte weitergegeben.

Empfanger

Die Befragungsdaten werden durch die Evaluationssoftware ausgewertet, § 5 und § 11 der Evaluations-
satzung gelten entsprechend. Zwischen der Universitdt Mannheim und der Firma EvaSys GmbH besteht
ein Support- und Wartungsvertrag sowie ein Vertrag zur Datenverarbeitung, der den Anforderungen
des Art. 28 DS-GVO entspricht.

Die Empfanger der Befragungsergebnisse, die keinen Riickschluss auf einzelne Befragte zulassen, sind
der Geschaftsbereich Gasthorer- und Seniorenstudium sowie die Dezernatsleitung (Dezernat Il — Studi-
enangelegenheiten). Auf Anfrage sind die Evaluationsergebnisse auch dem Rektorat zur Wahrung seiner
Aufgaben nach dem Landeshochschulgesetz zur Verfligung zu stellen. Weiterhin werden die Ergebnisse
dem Qualitatsmanagement der Universitat Mannheim (Dezernat |) zur Verfligung gestellt. Zur Weiter-
entwicklung von digitalen Lehr-Lernkonzepten im Rahmen des Gasthorer- und Seniorenstudiums kon-
nen die Ergebnisse an interessierte Lehrende der Universitdt Mannheim weitergegeben werden.

Grundsatzlich gilt: Aus etwaigen Veroffentlichungen von Ergebnissen wird sich kein Riickschluss auf Ant-
worten einzelner Personen ergeben.

Speicherung und Loéschung von Daten

Die Rohdaten der Befragung konnen bis zu finf Jahre, die auf jede Einzelfrage aggregierten Daten der
Befragung bis zu zehn Jahre aufbewahrt werden.
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Befragung zur Digitalen Lehre im Rahmen des GuSS der Universitat Mannheim

Informationen nach Artikel 13 DS-GVO

Freiwilligkeit der Teilnahme und lhre Rechte

Sie haben das Recht, von der Universitdt Mannheim Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten
Daten zu erhalten und/oder unrichtig gespeicherte Daten berichtigen zu lassen. Sie haben dartber hin-
aus das Recht auf Loschung oder auf Einschrankung der Verarbeitung oder ein Widerspruchsrecht gegen
die Verarbeitung. Hierzu missten Sie Angaben machen, anhand derer sich der Antwortdatensatz ein-
deutig identifizieren l3sst.

Bitte wenden Sie sich dazu jeweils an folgende Stelle:

Doris Lechner

Organisation und Koordination Gasthorer- und Seniorenstudium
Universitat Mannheim, Dezernat Il

L1, 1 (Eingang B, Raum 159)

68131 Mannheim

Tel.: 0621 /181 - 1166

Fax: 0621 /181 -1161

E-Mail: lechner@verwaltung.uni-mannheim.de

Internet: https://www.uni-mannheim.de/gasthoerer

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die Rechtvorschriften verstoft.

Die Aufsichtsbehorde in Baden-Wirttemberg ist der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die

Informationsfreiheit Baden-Wiirttemberg.

Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e DS-GVO (Datenverarbeitung
im 6ffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Bearbeitung: QM; Stand: 14.05.2021 Seite | 3


mailto:lechner@verwaltung.uni-mannheim.de
https://www.uni-mannheim.de/gasthoerer
https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/impressum/
https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/impressum/

