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Der Lehrstuhl für ABWL und Wirtschaftsinformatik (Prof. Dr. Heinzl) sucht eine 

studentische Hilfskraft (m/w/d) zur Unterstützung 
bei der Betreuung unserer IT-Infrastruktur 

zum nächstmöglichen Zeitpunkt. Das Tätigkeitsprofil umfasst unterstützende Arbeiten im 
Bereich der IT-Administration. Sie helfen uns unter anderem bei der: 

• Administration der Windows- und Linux-Server (Hyper-V, Mail- und File-Server)
• Betreuung der Arbeitsplatzrechner (Einrichtung und Wartung)
• Administration interner, webbasierter Dienste (z.B. OwnCloud)
• IT-Unterstützung bei Forschungsprojekten am Lehrstuhl
• Pflege des Lehrstuhl-Internetauftritts (Typo3)
• Fehleranalyse bei Hardware- und Software-Problemen

Sie sollten Interesse an Computern diverser Plattformen haben und über fundierte Deutsch- 
und Englischkenntnisse verfügen. Grundkenntnisse im Umgang mit MS Office, Windows 
und GNU/Linux setzen wir voraus. Wichtig sind uns eine eigenständige Arbeitsweise 
und ein innovatives Denkvermögen, das Sie gern in Ihre Arbeit einbringen. 

Die Arbeitszeit liegt zwischen 15 und 30 Stunden pro Monat und kann in Abstimmung mit dem 
Lehrstuhl flexibel gestaltet werden. Prüfungsphasen werden berücksichtigt und Arbeiten 
per Fernwartung sind z.T. möglich. Ziel ist eine längerfristige Zusammenarbeit am Lehrstuhl in 
einem attraktiven akademischen Umfeld. Eine schrittweise Übergabe und Einarbeitung in die 
Aufgaben am Lehrstuhl durch Ihren Vorgänger sind vorgesehen. 

Wir bieten Ihnen Mitarbeit in einem freundlichen und erfolgsorientierten Team an 
einem renommierten Lehrstuhl für Allgemeine Betriebswirtschaftslehre und 
Wirtschaftsinformatik. Bei Interesse wenden Sie sich bitte unter Angabe Ihrer fachlichen 
Kenntnisse mit Lebenslauf, Zeugniskopien und einem aktuellen Notenauszug bis zum 28. 
Februar 2020 an Luis Oberste: 

oberste@uni-mannheim.de 

Bei Rückfragen stehen wir Ihnen gern zur Verfügung. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 

Datenschutz: 
Datenschutz: Bitte beachten Sie, dass bei der Übermittlung einer unverschlüsselten E-Mail Gefährdungen der 
Vertraulichkeit und der unbefugte Zugriff Dritter nicht ausgeschlossen werden können. Die Informationen zur 
Erhebung von personenbezogenen Daten bei der betroffenen Person nach Artikel 13 DS-GVO können der 
Homepage der Universität Mannheim, Bereich „Stellenanzeigen“ entnommen werden(https://www.uni-
mannheim.de/universitaet/stellenanzeigen/datenschutz-bei-bewerbungen ). Nach Abschluss des 
Bewerbungsverfahrens werden die elektronischen Bewerbungen nach den Vorgaben des Datenschutzrechts 
gelöscht. 
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